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che legittima). Manca pero I'opi-
nione della controparte!

Siparla di mettersiin proprio,
concorrenza sleale, «rubare»
pazienti, requisiti minimi di qualita,
controlli. Sono paraplegico da12
anni e dipendente dai servizi di
cure a domicilio. Ho provato di-
rettamente professionalita, qua-
lita, affidabilita, punti forti, deboli e
criticita dinumerose organizza-
zioniin Tidnoefuorl Ticino, Spitex

i pubblici e privati. Sono ora accu-

fensiva per i pazienti! Ricordo che
i pazienti sono persone

se di cure si, pero meritevoli diri-
spetto proprio perché nel biso-
gno; essi sono persone condi-
scernimento e hanno il diritto di
scegliere liberamente da chivo- .
gliono farsi curare!

Ecco la prova della considerazio-
ne nella quale essitengonoipa-

dito,amiaplenasoddisfazione,da -

un gruppo diinfermieriindipen-
denti. Parlo unicamente quale
paziente dalla mia esperienza
personale diretta.

Chiedo alla signora che dirige uno
Spitex privato ed & delegata tici-
nese dell'Associazione svizzera

Spitex privati, e che giustamente

parla di qualita e di controlli, di
spiegarmi come mai daun pa-
zZiente la categoria che leirappre-

~ sentainvia operatrici/ori conat-
 testati «120 ore CRS> (poverini:
poca formazione, ancor meno
~ esperienza) tutti soli e abbando-
~ pati, che quandoincontrano diffi-
~ colta e chiamano la «centrale> (si
~ raccontasemprea disposizione,

occupata con personale qualifi-
cato per aiutareicolleghi esterni -

in difﬂc?lté) non risponde mai
& nessunoochi rispondenonha
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'cospiaisussd) gli stessisono

unicamente, scusatemil'espres-
sione, « damungere»




