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ICU 

Intensive Care Unit 
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Terapia intensiva aperta 
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Il tempo 

parola chiave 



Paziente al centro della cura: mito o realtà ? / Pag. 7 

la memoria 

contenuto 



Paziente al centro della cura: mito o realtà ? / Pag. 8 

2018 

2012 



Paziente al centro della cura: mito o realtà ? / Pag. 9 

ora mi presento 



Paziente al centro della cura: mito o realtà ? / Pag. 10 

background 

c’era una volta 



Paziente al centro della cura: mito o realtà ? / Pag. 11 

c’era una volta 



Paziente al centro della cura: mito o realtà ? / Pag. 12 

il sapere 

Revisioni sistematiche 

Trial clinici randomizzati 

Studi di coorte 

Studi caso-controllo 

Serie di casi 

Opinioni di 

esperti 



Paziente al centro della cura: mito o realtà ? / Pag. 13 

o deboli evidenze 

Revisioni sistematiche 

Trial clinici randomizzati 

Studi di coorte 

Studi caso-controllo 

Serie di casi 

Opinioni di 

esperti 



Paziente al centro della cura: mito o realtà ? / Pag. 14 

i bisogni 

Autorealizzazione 

Stima 

Appartenenza 

Sicurezza 

Bisogni 

fisiologici 



Paziente al centro della cura: mito o realtà ? / Pag. 15 

o le sole necessità vitali 

Autorealizzazione 

Stima 

Appartenenza 

Sicurezza 

Bisogni 

fisiologici 



Paziente al centro della cura: mito o realtà ? / Pag. 16 

tra l’ideale di una cura etica 

Autonomia Beneficenza Non maleficenza 
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Autonomia Beneficenza Non maleficenza 
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molti dilemmi e nessuna soluzione 
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Fattori culturali 

o forse un solo dilemma 
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Timori 

un solo dilemma e una possibile soluzione 
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Autonomia 
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i nostri timori 
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Rischio infettivo 
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assioma 
verità che si 
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senza 

discussione 
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grazie per 

l’attenzione 



Paziente al centro della cura: mito o realtà ? / Pag. 27 

assioma 

La somma degli angoli interni di un qualsiasi triangolo è pari a 180° 

geometria 
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ideali 
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Evidenze 

Bisogni Etica 
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i protagonisti 
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Famiglia Curanti 
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to 
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idealizzare 
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Mezzogiorno, riposo dal lavoro 

Vincent van Gogh, 1890 
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Prima sogno i miei dipinti … 
Mezzogiorno, riposo dal lavoro 

Vincent van Gogh, 1890 
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Prima sogno i miei dipinti … 
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Mezzogiorno, riposo dal lavoro 

Vincent van Gogh, 1890 
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il tempo 
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il tempo 
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Let’s open the door ! 
 
 

H.Burchardi 

Intensive Care Med (2002) 



Paziente al centro della cura: mito o realtà ? / Pag. 60 

Let’s open the door ! 
 
 

H.Burchardi 

Intensive Care Med (2002) 

“ È tempo di riconoscere che le 

terapie intensive devono essere 

un luogo dove l’umanità abbia 

alta priorità. È tempo di aprire 

quelle terapie intensive che 

sono ancora chiuse “ 
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Let’s open the door ! 
 
 

2002 
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benvenuti in terapia intensiva 
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Una medicina di grande successo, ma … 
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Una medicina di grande successo, ma … 
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to care 

to cure 
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La camera di Vincent ad Arles, Vincent van Gogh 1888 
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Rimozione delle barriere  

temporali, fisiche e relazionali  
non necessarie alla cura del paziente 

La Terapia Intensiva Aperta 
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Il tempo 

 
 

 

barriera temporale 
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Il tempo 
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il tempo dell’attesa 

il tempo della solitudine 
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Il luogo 

 

 
barriera fisica 
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Il luogo 

 

 
dove si sperimenta il limite 
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barriera relazionale 

le persone 
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c’è un 

prezzo da pagare 

…ma 
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il dolore 
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Patient’s perceptions  

of intensive care (Lancet 1999) 

• Sete  

• Paura / ansia  

• Privazione del sonno  

• Senso di solitudine / isolamento  

• Dolore  

• Caldo  

• Mancanza di informazioni  

• Freddo  

• Fame  
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Patient’s perceptions  

of intensive care (Lancet 1999) 

• Sete (63%) 

• Paura / ansia (62%) 

• Privazione del sonno (61%) 

• Senso di solitudine / isolamento (46%) 

• Dolore (43%) 

• Caldo (37%) 

• Mancanza di informazioni (33%) 

• Freddo (21%) 

• Fame (13%) 
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Needs of relatives of critically ill patients: a descriptive study 
(Heart Lung. 1979) 

 

• Bisogno di informazione 

• Vicinanza al proprio caro 

• Ricevere rassicurazioni 

• Ricevere supporto 

• Comfort 

1979 
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2018 
 

Sweden 70 Intensive Crit Care Nurs 2004 

UK 19-22 
Intensive Crit Care Nurs 1993 

Intensive Crit Care Nurs 1996 

Anaesthesia 2010 

USA 20 Critical Care 2013 

Netherlands 14 Intensive Crit Care Nurse 

France 7-8 
J Clin Nurse 2012 

Ann Intensive Care 2013 

Belgium 0-3 
Intensive Care Med 2007 

Heart Lung 2010 

Switzerland 3 Minerva Anestesiol 2014 

Italy 0.4-2 
Intensive Care Med 2008 

Intensive Care Med 2011 

% terapie intensive aperte 
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Stress-inducing factors in ICU       

(40 items) 

Pz dopo 

trapianto di 

fegato 

Pz dopo 

chirurgia 

addominale 

maggiore 

Infermieri  Medici 

Impossibilità a dormire 1 2 6 3 

Sentire dolore 2 3 2 1 

Tubo endo-tracheale / Sonde 3 4 1 2 

Vedere la famiglia / amici  

solo per pochi minuti al giorno 
5 1 7 11 
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… un’elevata incidenza di 
 

• Ansia (73,4%) 

• Depressione (35,3%) 

Esperienza complessa e faticosa 

I familiari dei 
pazienti ricoverati in ICU 

(J Crit Care 2005) hanno … 
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PTSD 

Post Traumatic Stress Disorder 
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Family presence 
during CPR (NEJM 2013) 

• RCT 

• 570 familiari 

• Pre-ospedaliero 

 

End-point primario 
 

• % PTSD a 90 giorni 
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Family presence 
during CPR (NEJM 2013) 
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Family presence 
during CPR (NEJM 2013) 

PTSD 
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Il nostro percorso 
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Il nostro percorso 

24h 
Barriera 

temporale 

Barriera 

fisica 

Barriera 

relazionale 
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il tempo della conoscenza 
di sé 
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Il nostro percorso 

BAVIQ  

Beliefs and Attitudes towards Visitation in ICU Questionnaire 
Moons P, et al. Intensive Care Med 2007; 33:1060-1065  
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Aprile 

2012 

Gennaio 

2013 

Pre (%) Post (%) Δ (%) 

Effetto benefico per il paziente 100 96 -4 

Riduzione dell’ansia dei familiari 96 100 +4 

Migliora la comprensione delle informazioni vs il paziente 88 100 +12 

Aiuto al processo di guarigione 77 96 +19 

Gli infermieri passano più tempo con le famiglie 69 92 +23 

Situazione di maggior comfort per il paziente 69 87 +18 

Nessuna violazione della privacy 65 83 +18 

Sostegno e aiuto per i curanti 69 74 +5 

Impediscono il riposo 19 9 -10 

Sono causa di stress per il paziente 19 4 -15 

Le visite interferiscono con le cure 31 4 -27 

Convinzioni sulle conseguenze delle visite 
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prove di (in)efficacia 
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Punti di vista 
Intensive Care Med (2017) 43:122-123 

J-L Vincent, Université Libre de Bruxelles 

Belgium 
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Punti di vista 
Intensive Care Med (2017) 43:124-127 

G.E. Weissman, University of Pennsylvania, 

Philadelphia 
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In fact, a sound scientific basis for restricting 

visitors in ICUs does not exist 

 
Slota M et al. 

Crit Care Med, 2003 
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… non solo punti di vista 

Intensive Care Med (2013) 39:2180-7 

 

“ … small but significant increase 

in staff members’ burnout levels “ 
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a chi tocca la prima mossa ? 
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E=mc2 
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C=2a 



Paziente al centro della cura: mito o realtà ? / Pag. 112 

accountability 

1a 
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advocacy 

2a 
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Infermieri protagonisti del cambiamento 
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Infermieri protagonisti del cambiamento 
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“ C’era davvero un vaso di fiori “ 
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“ C’era davvero un vaso di fiori “ 
 

Lucia Fontanella, ex-paziente della Terapia Intensiva Aperta dell’Ospedale San 

Giovanni Bosco di Torino e autrice del libro “La comunicazione diseguale” 
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Take-Home Message 

 

Abbiamo 

ancora  

bisogno di 

crescere 
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l’attenzione 
per 

grazie 


