RAPPORTO DI ATTIVITA
ASI-SBK SEZIONE TICINO 2010

Durante il 2010 tutti gli organi della Sezione hanno lavorato a pieno regime per tradurre in pratica nel modo piu
efficace possibile gli scopi statutari.

Le iniziative proposte sono state generalmente accolte con buona partecipazione e con apprezzamenti positivi.
Durante I'Assemblea veniva eletto il nuovo Comitato che risultava cosi composto:

Presidente
Claudio Nizzola

Vice Presidente
Luzia Mariani-Abacherli

Membri del Comitato
Anna Abbondanza

Flaviana Battistella

Isabel Corti Ginesta

Morena Generelli Lucchini
Massimo Rodio

Michela Tomasoni Ortelli
Cristina Treter de Lubomierz

Delegati

Annette Biegger

Rita Dal Borgo

Cristina Mariani

Luca Mazzuccato
Monica Sassi

Laura Simoni Giacobbe

Supplenti Delegati

Maya Bauer

Gloria Camillo

Dominique Cappellazzo
Massimo Castelli

Ivan Cinesi

Vincenzo D’Angelo

Antonio Maio

Marion Thierauf

Paul William Van der Heiden

Al termine delllAssemblea é stata presentata la conferenza “La sanita spettacolarizzata”

Durante le 12 riunioni di Comitato, oltre agli affari correnti, sono state discusse e redatte numerose prese di
posizione all'indirizzo dell'ASI centrale ed all'indirizzo dell'autorita cantonale.
Di queste spiccano per la loro importanza:

>
>
>
>

>

la presa di posizione sulla revisione degli Statuti ASI-SBK

la presa di posizione sulla politica delle quote

la presa di posizione sulla formazione “Addetta/o alle cure sociosanitarie’ con certificato federale di
formazione pratica

la presa di posizione su regolamento e direttive concernenti 'esame professionale superiore “Esperta/o
prevenzione infezioni e igiene ospedaliera” con diploma federale

la presa di posizione sull’articolo apparso sul quotidiano online “La Voce”

La presenza alle riunioni é risultata buona nonostante i numerosi impegni dei membri attivi nei diversi organi
della Sezione.



Passando in rassegna le attivita ed i risultati piu significativi del 2010 possiamo citare:

» Gennaio/Dicembre 2010 — Partecipazione di un rappresentante del Comitato alle seguenti manifestazioni:
8 —13 Marzo  Espoprofessioni
11 Maggio CFC/FSEA — Assemblea Generale Ordinaria
15 Giugno FORMAS — Assemblea Generale Ordinaria
27 Agosto ASI| SBK - Riunione a Gurten

8 Ottobre Clinica Hildebrand — Simposio Reha

11 Ottobre DECS - Incontro aggiornamento formazioni sanitarie

13 Ottobre Consiglio degli Anziani del Canton Ticino — Presentazione opuscolo “Anziani e qualita di
vita”

11 Novembre DSAN SUPSI — Cerimonia consegna diplomi
7 Dicembre SSSCI — Cerimonia consegna diplomi

» Gennaio/Dicembre 2010 — Sistema di accreditamento ticinese per 'educazione continua nel settore sanitario
(ECS)
Nel 2010 é stata eseguita la procedura di accreditamento per 10 corsi.

» Gennaio — Commissione Consultiva per la condizione femminile
In data 20 Gennaio partecipazione all'incontro organizzato dalla Commissione ed adesione alla realizzazione
di un collage per la Giornata internazionale contro la violenza sulle donne

» Gennaio e Aprile — Presentazione ASI-SBK alla SSSCI
In data 29 Gennaio e 12 Aprile sono stati organizzati gli incontri con gli allievi

» Marzo 2010 — La sanita spettacolarizzata?
In occasione del’Assemblea Generale Ordinaria del 25 Marzo é stata presentata la conferenza citata.
Relatore: Paolo Marino Cattorini, Professore Ordinario di Bioetica, Dipartimento di Medicina e Sanita
Pubblica, Universita degli Studi dell'Insubria, Varese

» Maggio 2010 — Presentazione ASI-SBK al DSAN SUPSI
In data 6 Maggio ¢é stato organizzato I'incontro con gli allievi del DSAN SUPSI

» Maggio 2010 — Giornata Internazionale Infermieri — Servire la collettivita e garantire la qualita:
le infermiere all’avanguardia delle cure croniche
Per celebrare la giornata é stato pubblicato e divulgato, a livello nazionale, |'opuscolo "12 maggio giornata
internazionale delle infermiere — Prevenzione e promozione della salute"

> Dicembre 2010 — Giornata di studio
In data 3 Dicembre é stata organizzata, con la collaborazione della Scuola Specializzata Superiore in Cure
Infermieristiche e della Scuola Universitaria Professionale della Svizzera Italiana — Dipartimento Sanita, una
giornata di studio sul tema “La professione infermieristica e la collaborazione con i caregiver: scenari in
movimento".

> Dicembre 2010 — Concorso di Natale
Per il numero di Natale 2010, il Comitato ASI-SBK Sezione Ticino ha deciso di arricchire I'Info ASI con i
disegni realizzati durante il campo vacanza per invalidi della Fondazione Vita Serena.
L’ASI-SBK Sezione Ticino ha consegnato un assegno di Fr. 300.— alla Fondazione

L'attivita svolta dai gruppi di lavoro e di interesse é stata anche nel 2010 molto intensa e
coronata da tangibili risultati:

Il gruppo di lavoro "CFASI"
Nel 2010 sono stati organizzati i seguenti corsi:

numero corsi numero partecipanti
Corsi per infermieri 9 137
Corsi aperti a tutti gli operatori sanitari 31 414
TOTALE 40 551

Anche nel 2010 é stato possibile elaborare un ampio e variato programma di formazione.

Grazie al finanziamento da parte del Dipartimento Educazione, Cultura e Sport del Cantone Ticino (DECS)
abbiamo potuto offrire corsi di qualita a prezzi contenuti.

E’ importante sottolineare che la partecipazione e l'interesse ai corsi si é mantenuta ad un buon livello nonostante
la formazione interna agli istituti.

Il gruppo di lavoro "eduQua"

In data 18 ottobre il Servizio cantonale di certificazione per gli enti di formazione continua (SCEF) ha ricertificato
il Centro di formazione ASI-SBK Sezione Ticino secondo la norma eduQua. Questo riconoscimento corona
impegno della sezione nell’ambito delleducazione permanente, un servizio esistente dal 1962.

Il lavoro per il rinnovo della certificazione ha permesso di effettuare una riflessione sull’intero pacchetto formativo,
migliorando ulteriormente la qualita dell’'offerta e formalizzando anche un maggiore impegno nella preparazione
dei docenti e degli specialisti che intervengono ai corsi.

Il senso dellimportante lavoro svolto dalla Sezione Ticino consiste nella volonta di mantenere un ruolo di partner
formativo a livello cantonale, di migliorare costantemente |'offerta, di soddisfare i bisogni educativi dei
professionisti che fanno capo al CFASI e di adempiere ai criteri per il finanziamento della formazione sul piano
cantonale.



Il gruppo di lavoro "Affari Sindacali"

Sono stati organizzati diversi incontri con i rappresentanti del Gruppo interesse Infermieri Indipendenti Ticinesi ed
i rappresentanti della Sezione del Sostegno a Enti e Attivita Sociali per meglio comprendere il nuovo sistema di
finanziamento delle cure che vede coinvolti tutti i fornitori di prestazioni sanitari.

Nell’ambito del previsto rinnovo del Regolamento Organico Cantonale per i dipendenti del’Ente Ospedaliero sono
stati organizzati regolari incontri con i rappresentati delle Organizzazioni Sindacali.

Attiva partecipazione alla campagna referendaria contro la modifica della legge stipendi

Le consulenze sono state in totale 536

TIPO DI RICHIESTA NUMERO

Stipendi 20
Formazione — ECS — riconoscimento diplomi 135
Infermieri indipendenti 210
Ricerca lavoro 65
Mansioni infermieristiche — ricerca documenti 55
Informazioni su contratti — leggi — protezione giuridica 40
Assicurazioni — cassa malati 10
Fondazione di soccorso 1
Totale (pari a ore 166.00) 536

Il gruppo di lavoro " Info-ASI"

Il bilancio del gruppo &, come negli anni precedenti, positivo.

Nel 2010, il gruppo si & riunito ogni trimestre per la stesura di ogni numero della rivista e la scelta degli articoli,
con una riunione supplementare di supervisione con la Signora Pia Bagnaschi, dalla quale apprezziamo sempre
la professionalita e la disponibilita.

La collaborazione con la tipografia & sempre ottima, i termini sono rispettati e i contatti collegiali. Il grafico
responsabile prende iniziative opportune ed adeguate, rimane disponibile ai cambiamenti e ci aiuta a trovare
soluzioni in caso di bisogno. Si é cercato insieme di offrire una rivista interessante e di qualita.

Stimolare i professionisti Ticinesi a scrivere e trasmettere le loro esperienze rimane abbastanza difficile, ma
piano piano, e attraverso una sollecitazione continua, siamo riusciti ad ottenere testimonianze interessanti su
realta professionali particolari. Cid richiede un notevole lavoro per prendere contatto, ottenere le autorizzazioni
necessarie, e riformulare lo scritto. Tutto cid richiede soprattutto lungimiranza e ottima coordinazione, in modo da
potere pianificare con largo anticipo i contenuti ed averli entro i termini stabiliti.

La coerenza di ogni numero ci sembra essere riuscita anche durante questo anno. Associare argomenti a volte
diversi e non necessariamente complementari, permette di accontentare lettori che lavorano in diversi ambiti.
Mantenere un filo rosso tra i contenuti di ogni singola rivista rimane comunque una delle nostre priorita, assieme
a quella di ottenere un giornale di piacevole lettura, informativo, punto di partenza di una riflessione professionale
e di uno scambio di opinioni

Il gruppo di lavoro "Giornata di Studio”

La giornata di studio & stata organizzata con la collaborazione della Scuola Specializzata Superiore Cure
Infermieristiche, della Scuola Universitaria Professionale della Svizzera Italiana — Dipartimento Sanita ed il
contributo del Dipartimento della Sanita e della Socialita, Ufficio di Promozione e di Valutazione Sanitaria.

Nel 2010 si é preso spunto dal tema proposto dallICN (International Council of nurses) per la Giornata
Internazionale degli Infermieri: “Servir la collectivité et garantir la qualité: Les infirmiéres a I'avant-garde des soins
chroniques”.

Alla giornata di studio dal titolo “La professione infermieristica e la collaborazione con i Caregiver: scenari in
movimento” che si & tenuta il 3 Dicembre nellAula Magna dell’Universita della Svizzera Italiana a Lugano hanno
partecipato circa 300 tra professionisti e futuri professionisti del settore sanitario.

Si ringraziano gli sponsor che hanno contribuito al finanziamento della giornata. La collaborazione con la SSSCI
ed il DSAN-SUPSI é stata eccellente.

Il gruppo di lavoro "Internet”

Nel corso dell’anno il responsabile del gruppo ha provveduto al mantenimento a giorno del sito, integrando nuovi
contenuti su segnalazioni e suggerimenti del Comitato.

In particolare vengono pubblicate e messe maggiormente in risalto tutte le attivita, iniziative, manifestazioni o
notizie inerenti al contesto infermieristico ed allAssociazione.

Le continue novita riguardanti gli infermieri indipendenti hanno comportato un maggior numero di informazioni da
pubblicare rispetto ai precedenti anni.

Il sito quindi é stato il maggior punto di riferimento per il Comitato GIITI per trasmettere le informazioni a tutti gli
infermieri indipendenti del Cantone Ticino riguardo le novita previste per il 2011 soprattutto per cid che concerne
il finanziamento.

Nel mese di marzo 2010 é stato inserito un nuovo sistema di statistiche piu analitico e particolareggiato che
ridimensiona il conteggio degli accessi al sito ma risulta piu veritiero ed aggiornato in quanto conta gli utenti che
entrano nel sito tramite una ricerca mirata ed in modo volontario, differenza inoltre i nuovi utenti dai visitatori
abituali.

Ore per aggiornamento sito anno 2010: 317



Gruppo interesse Case Anziani

Durante I'anno il gruppo si incontrato tre volte, rispetto alle quattro programmate. La presenza di tutti i membri
non é stata sempre possibile, ma i contatti telematici e telefonici hanno permesso gli scambi.

Nel mese di maggio é stata sollecitato formalmente 'Ufficio del Medico Cantonale su una presa di posizione
rispetto al ruolo del ruolo del responsabile delle cure, ma senza nessun riscontro, anche in altre due occasioni
informali & stato chiesto un riscontro ma, ad oggi, non é pervenuta nessuna risposta.

E’ stata fatta un’attenta riflessione sull’utilita di implementare la cartella informatizzata nelle strutture per anziani.

Gruppo infermiere/i Riflessologhe/i della Svizzera Italiana

Il nuovo Comitato GIRSI si & riunito mensilmente. I 21 Giugno 2010 i rappresentanti del gruppo d’interesse
comune ISMAC hanno partecipato ad una riunione con i rappresentanti del GIRSI e del’ASI-SBK Sezione Ticino
per valutare le prospettive future dei gruppi d’interesse.

Si & esaminata la proposta di costituire un unico gruppo d’interesse comune, la fusione determinerebbe vantaggi
finanziari ed una maggiore forza rappresentativa. Il GIRSI e 'ISMAC si sono consultati dopo I'incontro con I'ASI-
SBK Sezione Ticino ed hanno concordato di mantenere una stretta collaborazione e rivalutare la fusione in
futuro.

In data 5 Novembre 2010 é stato organizzato un incontro con la Signora Lang Barbara Presidente
dell’Associazione Svizzera di Riflessologia Plantare(ASRP), scopo dell'incontro, a cui hanno partecipato due
rappresentanti del Comitato GIRSI, i responsabili ed il docente di riflessologia del CFASI, era quello di valutare
la proposta di collaborazione con altri enti di formazione in Ticino ed in altri cantoni al fine de unificare i principali
criteri di base e qualitd della formazione, nella prospettiva di un riconoscimento unico a livello federale. Si
rimanda una decisione in merito a dopo 'esame della documentazione in lingua italiana.

A partire d’autunno 2010 vengono organizzate mensilmente serate di aggiornamento, sono stati inoltre
organizzate due mattinate di riflessoterapia con esperti in materia

Gruppo interesse Infermieri Indipendenti Ticinesi

Durante l'anno 2010 si sono svolti 13 incontri volti a sviluppare ulteriormente lo strumento “anamnesi
multidimensionale” per i pazienti a domicilio ad uso degli infermieri indipendenti.

Per quest’attivita vi sono stati anche diversi incontri con un gruppo di sostegno, creato a livello cantonale con
rappresentanti: dell'Ufficio del Medico Cantonale, del Comitato ASI — SBK Ticino, del Comitato GIITI, dell’Ufficio
Infermieristico del’lEOC, della SUPSI e della SSSCI.

Alla giornata sulla qualita, con la presenza della Signora Elvira Nussbaumer e del Signor Lucien Portenier
del’ASI-SBK Centrale, hanno partecipato circa 130 infermieri.

In questa occasione, oltre alle informazioni inerenti il programma di qualita e gli scambi reciproci, & stata
presentata la prima versione dello strumento multidimensionale.

Nel frattempo si & passati a testare lo strumento, ad apportare i primi correttivi, e per il 18 Novembre 2010 si é
pianificato un ulteriore pomeriggio informativo - formativo con l'obiettivo di distribuire I'incarto pronto all’uso a
tutte gli infermieri indipendenti del cantone Ticino.

La collaborazione con i rappresentanti del gruppo cantonale di sostegno, & inoltre continuata con alcuni suoi
membri.

Vi sono stati nellarco dell’anno, sei incontri a livello di comitato GIIT| per organizzare, pianificare e gestire le
seguenti attivita: incontro con il Comitato ASlI — SBK Sezione Ticino per discutere della nuova cartella
infermieristica per infermieri indipendenti, della nuova legge sul finanziamento delle cure, della giornata qualita
ASI e della gestione contabilita; Assemblea Generale Ordinaria, circa 50 partecipanti; incontri e scambi con
membri Cassa Malati CSS ed Helsana; creazione sviluppo ed offerte formazioni inerenti ad un nuovo programma
di fatturazione che tiene anche in considerazione i cambiamenti a livello tariffale con la nuova legge sul
finanziamento delle cure a domicilio.

Durante tutto I'anno si & tenuto aggiornato il sito Internet “giornalino - novitd”, con la preziosa collaborazione del
responsabile, potendo cosi offrire anche, ad esempio, una panoramica di foto della giornata del 10 Giugno 2010.

E stato inoltre rivisto, e sottoposto allAssemblea Generale Straordinaria del 30 Agosto 2010 il nuovo
regolamento GIITI che é stato approvato sia dal’assemblea, sia in seno al Comitato ASI-SBK Sezione Ticino. La
revisione era incentrata soprattutto sulla modifica dell'articolo inerente le finanze e la loro gestione.

Attraverso l'attivita svolta nel 2010, si sono potuti raggiungere due importanti obiettivi: la revisione dello statuto e
lo sviluppo delle strategie per coinvolgere la maggior parte degli infermieri/e indipendenti attivi in Ticino, grazie
anche all’ implementazione del lavoro sulla nuova cartella infermieristica

Commissione Cantonale per la formazione professionale: sottogruppo formazione
sociosanitaria
Nel 2010 la Commissione non ha svolto attivita.

Associazione per la Formazione nelle Strutture Sanitarie e negli Istituti Sociali del Cantone
Ticino (FORMAS)

In data 15 Giugno 2010 partecipazione all'Assemblea Generale Ordinaria ed alla conferenza sul tema: Fondo
Cantonale per la formazione professionale.

Comitato Etico Cantonale

Come ogni anno il Comitato Etico si & incontrato ogni terzo martedi del mese.

Durante questi anni la mole di lavoro é notevolmente aumentata arrivando ad avere fino a venti studi da
esaminare per seduta

Piattaforma formazione ASI SBK
In data 21 Ottobre 2010 ha avuto luogo la prima riunione della Piattaforma formazione istituita dall’ASI-SBK.
Allincontro hanno partecipato due rappresentanti della Sezione Ticino.



Osservatorio Operatori Sociosanitari
Nel 2010 si sono svolte tre riunioni e sono state esaminate le seguenti tematiche: cambiamenti nella formazione
OSS, scambio di informazioni tra Cantoni e Sezioni, pianificazione dell’attivita 2011.

Associazione Prevenzione Infortuni Persone Anziane (PIPA)

Anche quest'anno la collaborazione con PIPA & proseguito con le presentazioni di conferenze e seminari di
prevenzione delle cadute, in pit abbiamo potuto ampliare i temi da proporre nel calendario della formazione
continua ASI-SBK Sezione Ticino con la collaborazione di altri membri PIPA. L'associazione ha aderito a un
nuovo progetto rivolto ai Comuni che desiderano ottenere il riconoscimento OMS come “Comuni amici degli
Anziani’. Per fare cid si tratta di seguire una procedura specifica. Uno degli obiettivi & che almeno quattro
Comuni aderiscono alla procedura.

PIPA si occupera di rilanciare la mobilita sostenibile degli anziani collaborando attivamente anche con il progetto
“A piedi senza limiti d’eta” del Gruppo Moderazione Traffico.

La mostra Alzheimer, & stata esposta alla Scuola Specializzata Superiore Cure Infermieristiche a Bellinzona,
sara aggiornata e riproposta ai vari istituti del Cantone Ticino.

Membri
Nel 2010 i membri sono passati da 651 a 676, complessivamente le nuove adesioni sono state 63, le dimissioni
o partenze per altre Sezioni 38

Soci Sostenitori

| Soci Sostenitori che ringraziamo per il loro tangibile appoggio morale e finanziario sono tre persone giuridiche
Finanze

| conti si chiudono con una maggiore entrata di Fr. 1'413.20. Considerato un preventivo con una maggiore uscita

di Fr. 5'154.00, la mole di attivita previste e straordinarie svolte a favore dei membri, possiamo essere soddisfatti
del risultato ottenuto

Ore di volontariato

TIPO DI INCONTRO ORE
Riunioni Comitato 315.00
Missioni Cantonali 108.00
Missioni Nazionali 232.00
Assemblea Delegati 136.00
Attivita Sindacale 114.00
Giornata di Studio 62.00
Redazione Info ASI 62.00
CFASI (gruppo — apertura corsi) 54.00
Eduqua 10.00
Internet aggiornamento sito 317.00
*TOTALE 1'410.00

* Tempi medi esclusa preparazione alle riunioni e trasferte

Infine desidero ringraziare tutti coloro che si sono adoperati anche nel 2010 al buon funzionamento ed al
raggiungimento degli obiettivi della Sezione:

i membri del Comitato

i Delegati e supplenti Delegati

i membri dei gruppi di lavoro

i rappresentanti della Sezione presso le diverse commissioni ed al Comitato Centrale
le persone che lavorano all'interno dei gruppi di interesse

tutte le persone e/o enti che ci sostengono nella nostra attivita

la redattrice di lingua italiana Signora Pia Bagnaschi-Serena

il Segretariato Centrale

la segretaria

Termino questo rapporto ringraziando i membri ed esortandoli nel limite delle loro possibilita, a lavorare
attivamente in uno degli organi della Sezione.

ASI-SBK SEZIONE TICINO
Il Presidente — C. Nizzola

/)

/r(/\z 20 Qauals



