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RAPPORTO DI ATTIVITA
ASI| - SBK SEZIONE TICINO 2023

Durante il 2023 tutti gli organi della Sezione hanno lavorato a pieno regime per tradurre in pratica nel
modo piu efficace possibile gli scopi statutari. Le iniziative proposte sono state generalmente accolte con
buona partecipazione e con apprezzamenti positivi.

Durante I'Assemblea veniva eletto il nuovo Comitato che risultava cosi composto:

Presidente
Luzia Mariani-Abé&acherli

Vice Presidenti
Mariano Cavolo
Mauro Realini

Membri del Comitato
Roberto Guggiari
Massimiliano Montanari
Lilia Nodari-Cereda
Massimo Rodio

Delegati

Dania Cucina
Manuela Di Maio
Nikola Keller

Luca Lorenzetti
Laura Rivella
Franco Sprugasci
Paul Van der Heiden

Supplenti Delegati

Ivan Cinesi

Jolanda Cirello-Li Volsi

Alex Gianella

Luzia Mariani-Abacherli
Diogo Manuel Pereira Vieira
Annalisa Scarlino

Laura Simoni-Giacobbe
Rocco Tassone

Michela Tomasoni-Ortelli

Durante le nove riunioni di Comitato sono stati evasi tutti gli affari correnti ed & stata garantita la
partecipazione di un rappresentante della Sezione a tutti gli incontri organizzati sia a livello Cantonale
che Nazionale.

In occasione della Giornata Internazionale Infermiere/i sono stati organizzati degli stand presso due
istituzioni sanitarie

Quest'anno la categoria degli infermieri indipendenti & stata oggetto di particolare attenzione da parte del
Comitato, soprattutto per un crescente numero di operatori sul territorio.

Non di meno durante I'autunno €& esplosa sui media una polemica legata, non solo al numero crescente
di infermieri indipendenti, ma anche e soprattutto sulla mancanza di controlli da parte degli organi
competenti. Nel corso degli ultimi mesi sono stati pubblicati diversi articoli, peraltro tutti contenuti in uno
spazio dedicato sul sito internet della Sezione Ticino.

I membri del Comitato si sono molto attivati per appoggiare I'operato degli infermieri indipendenti,
difenderlo sugli organi di stampa e dimostrare fattivamente solidarieta in una serata dedicata a loro.

Ad oggi la situazione sembrerebbe un po’ rientrata, anche se la coda lunga delle polemiche non sembra
placarsi.

Il Comitato resta comunque vigile sul tema e ha deciso di raddoppiare il numero di ore destinate allo
sportello destinato agli infermieri indipendenti.
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L'attivita svolta dai gruppi di lavoro € stata anche nel 2023 molto intensa:

Il gruppo di lavoro “CFASI”

Nel 2023 sono stati organizzati i seguenti corsi:

www.asiticino.ch

CORSI PROPOSTI

CORSI REALIZZATI

CORSI ANNULLATI

NR PARTECIPANTI

164

128

36

1943

Anche nel 2023 ¢ stato possibile elaborare un ampio e variato programma di formazione.
Grazie al finanziamento da parte del Dipartimento Educazione, Cultura e Sport del Cantone Ticino
(DECS) abbiamo potuto offrire corsi di qualita a prezzi contenuti.

Evoluzione della formazione dal 2019 al 2023

ANNO CORSI REALIZZATI PARTECIPANTI
2019 83 1034
2020 50 613
2021 84 1064
2022 105 1576
2023 128 1943

Il gruppo di lavoro “eduQua”

L’audit tenutosi il 25 Ottobre ha confermato I'eccellenza della qualita raggiunta negli anni dal Centro di
Formazione ASI-SBK Sezione Ticino

Il gruppo di lavoro “Affari Sindacali”
L’attivita del gruppo € proseguita seguendo l'evoluzione delle decisioni politiche a livello cantonale e
federale per I'applicazione dell'iniziativa Cure Infermieristiche. Cio ha determinato il sostegno a petizioni
e la partecipazione a gruppi di lavoro che vanno nella direzione di garantire le risorse economiche per la
realizzazione di quanto auspicato ed accettato in votazione federale.
Tra queste ricordiamo la collaborazione con il gruppo Walk of Care.

Inoltre proseguono le trattative con i partner sindacali per rendere piu attrattiva I'affiliazione allASI per
coloro che pagano la carta professionale

Consulenze — richieste informazioni:

TIPO DI RICHIESTA

NUMERO

Classificazione salariale

24

Formazione — ECS - riconoscimento diplomi - elog

90

Infermieri indipendenti

365

Covid-19

10

Prospettive professionali (ricerca lavoro, carriera, evoluzione iniziativa, ecc.)

85

Mansioni infermieristiche — ricerca documenti

20

Informazioni su contratti — leggi — protezione giuridica

38

Assicurazioni — cassa malati

40

Fondazione di soccorso — fondo studenti

42

Totale

714
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Il gruppo di lavoro “InfoASI”

L’Info-ASI offre I'opportunita di dare maggior spazio ai membri italofoni, a complemento della parte loro
riservata nella rivista nazionale “Cure infermieristiche”. In tal senso rinnoviamo l'invito a tutti i lettori, di
qualsiasi settore e grado di formazione, a partecipare attivamente con proposte e contributi (articoli,

La redazione dell'Info-ASI si & impegnata in modo costante per garantire la pubblicazione trimestrale
della rivista, attraverso I'elaborazione di articoli, la ricerca di testi pertinenti, riunioni regolari ed attivita di
correzione e supervisione.

Anche per il 2023 abbiamo mantenuto la scelta editoriale di pubblicare degli articoli che spaziassero
allinterno di tutti gli ambiti delle cure infermieristiche cantonali, benché questo comporti un lavoro molto
pil complesso, riteniamo che sia una scelta valida anche per I'anno prossimo.

Rinnoviamo i ringraziamenti a Pia Bagnaschi per la sua partecipazione attiva alle riunioni e per la
supervisione, cosi come esprimiamo un apprezzamento particolare alla tipografia per la disponibilita e la
professionalita che ha sempre dimostrato. Auspichiamo, come sempre, la possibilita che vi siano persone
disponibili a lavorare in seno al gruppo Info-ASI.

Il gruppo di lavoro “Internet”

Mantenimento quotidiano del sito con controllo regolare del funzionamento e di eventuali notizie e/o
modifiche da inserire, con la stretta collaborazione del Comitato tramite il segretariato.

In particolare sono state pubblicate tutte quelle notizie o informazioni inerenti la professione
infermieristica e dell’Associazione che meritano attenzione o divulgazione.

Si & mantenuta una maggior attenzione per promuovere la formazione permanente.

E stata data maggior evidenza alle notizie e alla visibilita di tutti gli aspetti che riguardano l'iniziativa sulle
Cure Infermieristiche.

Per eseguire questa attivita di aggiornamento e mantenimento del sito sono state necessarie circa 230
ore, senza calcolare i controlli quotidiani o le modifiche minori.

Sportello consulenze per Infermieri indipendenti

Sia il segretariato che lo sportello sull’arco di tutto I'anno sono stati molto utilizzati sia con telefonate
che con varie email per la consulenza specifica agli infermieri indipendenti

Numero di contatti:

v" numerose telefonate durante le 79 ore di presenza telefonica

v" 603 email elaborati in entrata e uscita dall'indirizzo dello sportello

Gli argomenti principali di quest’anno sono stati:

» Cartella infermieristica

v' richiesta di informazioni su cartelle informatizzate in dotazione

v' proposte di cambiamenti o aggiunte

v’ richieste di acquisto di pennetta USB

= Diventare infermiere indipendente

v' procedura

v' richiesta di ricerca lavoro

v’ richiesta di consulenze per avviare la procedura anche da parte di non soci ASI, che poi si
risolvono senza incontro, visto che le informazioni sulla pagina internet e durante i corsi sono
numerose

» Consenso informato e nuova LPD (Legge protezione dati)

v’ vista I'entrata in vigore della nuova legge sulla protezione dati, varie richieste NON ancora evase
per un aggiornamento del documento attualmente in dotazione e richiesto nel contratto
cantonale (2023)

v’ richiesta di creare un nuovo consenso informato o altro, ma al momento esistono per gli
infermieri indipendenti altre possibilita:

» documenti Cassa dei Medici (FMH)

= documenti di Curacasa

= creare da sé un documento che rispecchi le richieste e la legge.
= Psichiatria

v riconoscimento della professione, modalita di riconoscimento per ottenere RCC specifico tramite
una delle due commissioni di controllo (Tarifsuisse e Curacasa).

v' consulenze specifiche a chi ha ricevuto riconoscimento da commissione Curacasa, ma non
riconosciuto da alcune casse malattia

v’ chiarimenti sulla fatturazione consentita e indicazioni per eseguire corsi RAl HC-MC
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» Curacasa:
v' programma di qualita, autovalutazione e E-Log
v richiesta di chiarimenti chiedendo la vera necessita di affiliarsi anche se si & gia soci ASI
v’ spiegazioni sulla necessita di abbonarsi a un indirizzo HIN oppure andare su altre piattaforme
sicure (es Proton...)
= Richieste varie:
v’ consigli generali riguardo all’esercizio della professione.
v consigli finanziari
v' consigli assicurativi, AVS, perdita di guadagno e maternita
v' problemi di collaborazioni tra colleghi, spitex privati e SACD pubblici
v" mancanza di lavoro per forte concorrenzialita specialmente nei grandi agglomerati
= Annunci di casi di lavoro non corretto da parte di infermieri indipendenti come pure di atteggiamenti
poco professionali e senza etica.
= Da ottobre dopo articolo apparso sul Corriere del Ticino e altri articoli grande impegno per rispondere
a molte Email anche talune molto sgarbate nei nostri confronti.
= Partecipazione della responsabile a diversi incontri riguardanti la categoria specifica

Associazione per la Formazione nelle Strutture Sanitarie e negli Istituti Sociali del Cantone
Ticino (FORMAS) - Associazione Ticinese delle Istituzioni Sociali (atis) - Associazione Ticinese
delle strutture d'accoglienza per l'infanzia (ATAN) - Associazione Ticinese di genitori ed amici
dei bambini bisognosi di educazione speciale (atgabbes) - Croce Rossa Settore Corsi -
Prosenectute

In data 21 Novembre & stato organizzato un pomeriggio di studio sul tema “La narrazione come strumento
per favorire I'incontro fra famiglia e professionisti” a cui hanno partecipato circa 90 persone.

Commissione Consultiva per le pari opportunita fra i sessi
Si & mantenuta la collaborazione con la commissione e la partecipazione alle iniziative proposte.

Federazione Associazioni Femminili Ticino Plus - FAFTPlus
Si & mantenuta la collaborazione con la commissione e la partecipazione alle iniziative proposte.

Piattaforma Formazione

| due incontri annuali si sono volti come di consuetudine in primavera e in autunno, in modalita a webinar.
Gli argomenti trattati hanno convertito soprattutto sulla questione dell’evoluzione dei diplomi Federali
Superiori (EPS), che hanno conosciuto un ulteriore incremento e allo studio nuove formazioni.

Un grosso dibattito & poi aperto rispetto alla revisione delle formazioni di Addetto alle cure e di Operatore
sociosanitario, in merito all’estensione di talune competenze a queste figure visto gli scenari alquanto
preoccupanti di mancanza di personale curante nei settori della lungodegenza e geriatria.

In atto anche incontri a piu livelli politici federali e cantonali in merito all’aggiornamento delle competenze
d’'uscita delle figure infermieristiche dal livello base e per le diverse specializzazioni e ambiti di impiego.
La sfida é riuscire a raccogliere i tanti e diversi fabbisogni presenti nelle diverse regioni del Paese e tra
citta e campagne, cercando di trovare elementi e punti fermi condivisi a largo spettro dai vari attori in
gioco.

Commissione Crediti ECS

La Commissione si € riunita in presenza in due occasioni durante I'anno. Nella prima si & provveduto a
modificare il catalogo delle professioni che possono ricevere i crediti perché coerenti al mandato alla
tipologia dei corsi cui le nostre agenzie si rivolgono. Sono stati ora aggiunti gli psicologi, gli ACSS, i
Tecnici addetti alla sterilizzazione, i cuochi dietisti. Si &€ provveduto a stilare i criteri che ciascun provider
dovra d’ora in avanti presentare al momento del rinnovo della certificazione.

Nel secondo incontro sono state discusse le modalita e formalizzate le modalita con cui procedere al
rinnovo certificato provider, ad accogliere la sig.ra Pittaluga della CRS a sostituzione di S. Arrighi che
lascia per sopraggiunta quiescenza. Questione che resta aperta € I'accreditamento delle “formazioni
lunghe” oltre le 3 giornate e che conducono generalmente ad una certificazione vera e propria. L’opinione
generale & mantenere il principio fondatore che i crediti ECS mettano in valore formazioni che siano
innanzitutto di aggiornamento e o di approfondimento; e cid, allo scopo di favorire quel processo di
mantenimento delle conoscenze professionali attualizzate. Ma che non si entrasse nel merito di processi
di carriera mediante formazioni continue vere e proprie, che guardano ad altri obiettivi.

Durante I'anno la Commissione si & poi riunita piu volte con modalita a distanza per approvare richieste
di rilascio crediti a decine di corsi e programmi inoltrati da agenzie formative riconosciute, presenti sul
territorio cantonale
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Membri

Nel 2024 i membri sono passati da 1’299 a 1’412, complessivamente le nuove adesioni sono state 296,
le dimissioni o partenze per altre Sezioni 183.

Finanze
| conti si chiudono con una maggiore entrata di Fr. 76'457.40. Considerata la mole di attivita previste e
straordinarie svolte a favore dei membri, possiamo essere soddisfatti del risultato ottenuto.

Infine desidero ringraziare tutti coloro che si sono adoperati anche nel 2023 al buon funzionamento ed
al raggiungimento degli obiettivi della Sezione:

i membri del Comitato

i Delegati e supplenti Delegati

i membri dei gruppi di lavoro

i rappresentanti della Sezione presso le diverse commissioni

tutte le persone e/o enti che ci sostengono nella nostra attivita

la redattrice di lingua italiana Signora Pia Bagnaschi

il Segretariato Centrale

la segretaria

VVVYVYVVYVYY

Termino questo rapporto ringraziando i membri ed esortandoli nel limite delle loro possibilita, a lavorare
attivamente in uno degli organi della Sezione.

ASI| SBK SEZIONE TICINO
La Presidente — L. Mariani-Ab&acherli



