
 
 
 

1. 
 

LA GESTIONE DELLA RELAZIONE/COMUNICAZIONE CON I FAMILIARI DI 
PAZIENTI E ANZIANI NEI LUOGHI DI LUNGODEGENZA 

DATA 

 
mercoledì 18 settembre 2019 

ORARIO 13.00 – 17.00 

LUOGO Chiasso 

SCOPO 
 

le dinamiche e i vissuti nelle relazioni con familiari e pazienti, specie nei contesti 
laddove le cure si protraggono su tempi molto lunghi, possono risentire di attese 
e aspettative frustrate o di obiettivi irrealistici o mal compresi. Il corso vuole 
offrire la possibilità di approfondire e analizzare le esperienze professionali, 
giungendo ad individuare quegli aspetti di criticità (come riconoscerli in anticipo) 
e di valorizzazione di una gestione matura tra gli attori coinvolti. 

 
CONTENUTI    
 

 gli aspetti psicologici soggiacenti 
 il triangolo famiglia – paziente - curanti 
 le modalità di relazione con i familiari 
 le modalità di relazione con l’assistito 
 approcci e strumenti atti a migliorare la comunicazione e la relazione di 

fiducia 
 

METODOLOGIA  lezione frontale 
 recupero dei vissuti dei partecipanti, discussione guidata 
 giochi di ruolo con sintesi del gruppo 

RELATORE Mauro Realini, docente – ricercatore SUPSI 
 

PARTECIPANTI operatrici/tori sanitari, operanti nei contesti di lungodegenza, riabilitazione, casa 
anziani  
minimo 10  

QUOTA  membri ASI-SBK 
non membri ASI-SBK 

Fr.    
Fr.  

50.— 
70.— 

 

TERMINE ISCRIZIONE 14.08.2019 

ISCRIZIONI www.asiticino.ch/formazione/iscrizione-ai-corsi-asi/ 

INFORMAZIONI Segretariato ASI-SBK Sezione Ticino - via Simen 8 - 6830 Chiasso 
Tel. 091/682 29 31 – Fax 091/682 29 32 
E-mail segretariato@asiticino.ch     Sito www.asiticino.ch 
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ATTESTATO attestato di partecipazione rilasciato dal Centro  di  Formazione ASI-SBK 
Sezione Ticino 

 

 
L'ISCRIZIONE E' OBBLIGATORIA 


