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22. LA COMUNICAZIONE DI CATTIVE NOTIZIE A DOMICILIO ED IN CASA
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METODOLOGIA

RELATORE

PARTECIPANTI

QUOTA

TERMINE ISCRIZIONE
ISCRIZIONI
INFORMAZIONI

ATTESTATO

lunedi 5 giugno 2023
09.00 — 12.00/ 13.00 — 16.00

consultare il link https://www.asiticino.ch/formazione/programma-corsi/

nella societa occidentale stiamo attraversando una fase in cui le migliori qualita
sono considerate la giovinezza, la salute e la bellezza.

Ma c'é un prezzo da pagare per questa mentalita, e questo prezzo € pagato da
coloro che non hanno giovinezza, salute o ricchezza: questi gruppi sono
marginalizzati («contaminazione sociale di sfortuna»). E alle persone non piace
essere contaminate dalla sfortuna.

Ecco che l'azione di comunicare eventi avversi, o cattive notizie assume
oltremodo un'importanza strategica nella relazione con l'utenza e i propri familiari

definizione di "cattiva notizia".

i motivi per i quali € difficile dare una cattiva notizia.

quanto i pazienti (o parenti) voglio davvero conoscere la verita?
come comunica una cattivan otizia, come e quali errori vanno evitati?
atelier pratico

¢ ad una prima introduzione di carattere concettuale segue una parte piu pratica
e concreta, in cui i partecipanti avranno lapossibilita di sperimentare alcune
strategie comunicative e ralazionali, cosi da rendere piu efficace la
comunicazione di cattive notizie

Mariano Cavolo, docente SUPSI

operatrici/tori del ramo socio — sanitario

minimo 10
membri ASI-SBK Fr. 75.—
non membri ASI-SBK Fr. 110.—
02.05.2023

www.asiticino.ch/formazione/iscrizione-ai-corsi-asi/
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